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Drodzy Partnerzy Biznesowi,

jako międzynarodowa spółka budowlana o ponad 
150-letnim doświadczeniu w planowaniu, opracowywaniu 
i realizacji licznych projektów, solidnej wiedzy fachowej 
z zakresu wszystkich sektorów przemysłu budowlanego, 
jesteśmy w PORR bardzo świadomi wpływu, jaki wywie-
ramy na nasze otoczenie. Mając to na uwadze, bierzemy 
na siebie również odpowiedzialność za wpływ naszej 
działalności na sprawy ekonomiczne, społeczne oraz 
środowiskowe. Sposób myślenia i działania, planowania 
i pracy, komunikowania się i postępowania z partnerami, 
który z punktu widzenia regulacji prawnych oraz norm 
moralnych jest zarówno nieskazitelny jaki i trwały, stanowi 
jeden z kluczowych priorytetów PORR.

W tym kontekście, ważne jest dla nas, aby definiować 
współpracę z naszymi Partnerami Biznesowymi w całym 
łańcuchu wartości, w oparciu o wspólne wartości 
i procedury. Niniejszy kodeks zawiera wiążące dla nas 
minimalne standardy ekonomiczne, etyczno-społeczne 
oraz ekologiczne. Powstał na bazie kodeksu postępowania 
opracowanego dla naszych pracowników oraz pięciu zasad 
PORR – niezawodności, współpracy, szacunku, pasji oraz 
pionierstwa, które leżą u podstaw kultury korporacyjnej 
PORR.

Konstruktywna oraz uczciwa współpraca stanowi funda-
ment trwałych i udanych stosunków biznesowych między 
PORR, a Partnerami Biznesowymi – a to wymaga jasno 
wyznaczonych reguł, których strony zobowiązują się 
przestrzegać. Z tego względu zobowiązujemy wszystkich, 
którzy pracują wspólnie z PORR lub zamierzających 
prowadzić z nami interesy, do przestrzegania Kodeksu 
Postępowania dla Partnerów Biznesowych oraz odpo-
wiedzialnego postępowania zgodnie z zapisami kodeksu, 
a także z obowiązującym lokalnie prawem oraz wszelkimi 
przepisami ustawowymi i wykonawczymi.

Dziękuję za Państwa wsparcie.

 Z wyrazami szacunku

Karl-Heinz Strauss
CEO

Przedmowa



PORR. �Kodeks Postępowania dla Partnerów 
Biznesowych. 05/2023 03Einleitung

Przedmowa

Od ponad 150 lat PORR nieprzerwanie cieszy się rosnącą 
reputacją, która stanowi fundament długotrwałych 
i niezawodnych partnerstw biznesowych. Z jednej strony 
nasz sukces opiera się na obowiązkowych wytycznych 
dotyczących odpowiedzialnego postępowania zgromadzo-
nych w Kodeksie Postępowania dla Pracowników. Z drugiej 
strony bazuje on na koncernowej strategii opartej o zrów-
noważony rozwój oraz uczciwe praktyki biznesowe. Odpo-
wiedzialne postępowanie oraz sukces ekonomiczny nie 
leżą na przeciwstawnych biegunach – wprost przeciwnie, 
wzajemnie się wspierają.

Firma PORR jest sygnatariuszem Global Compact ONZ – 
największej na świecie inicjatywy skupiającej biznes 
działający na rzecz zrównoważonego rozwoju. Tym samym 
zobowiązała się do przestrzegania dziesięciu zasad okreś
lonych w tym dokumencie w zakresie praw człowieka, 
standardów pracy, ochrony środowiska i przeciwdziałania 
korupcji. Ponadto ważne jest dla nas, aby nasze cele biz-
nesowe były zgodne z Celami Zrównoważonego Rozwoju 
(ang. Sustainable Development Goals, SDGs) i międzyna-
rodowymi prawami podstawowymi zapisanymi w Karcie 
Praw Człowieka.

Zrównoważone działanie oraz zarządzanie są kluczowe 
dla strategii PORR i chcemy mocniej uwzględnić naszą 
odpowiedzialność w łańcuchu wartości. Mając na uwadze 
powyższe, stawiamy analogiczne wymagania naszym 
Partnerom Biznesowym oraz prowadzonej przez nich dzia-
łalności w zakresie, w jakim są związani z PORR. Partnerzy 
Biznesowi z kolei muszą dopilnować, by nasze wymagania 
były spełniane w całym łańcuchu dostaw.
 

Nasze oczekiwania wobec Partnerów Biznesowych oraz 
ich produktów i usług określiliśmy w niniejszym Kodeksie 
Postępowania dla Partnerów Biznesowych, który stanowi 
wytyczne dotyczące etycznego postępowania. Wyszcze-
gólnione wymagania z zakresu zagadnień ekonomicznych, 
społecznych oraz środowiskowych opracowano na pod-
stawie krajowych oraz międzynarodowych wytycznych, 
takich jak Global Compact ONZ, Powszechna Deklaracja 
Praw Człowieka oraz Cele Zrównoważonego Rozwoju. 
Z drugiej strony opierają się one na naszych wewnętrz-
nych standardach i wartościach, takich jak pięć zasad 
PORR i Kodeks postępowania dla pracowników.

Niniejszy Kodeks Postępowania obowiązuje wszystkich 
Partnerów Biznesowych, w tym między innymi:

•	 Dostawców i podwykonawców specjalistycznych
•	 Podwykonawców
•	 Zleceniodawców
•	 Współpracujących partnerów

Zalecamy naszym Partnerom Biznesowym, aby takie 
wytyczne były również warunkiem wstępnym ich relacji 
biznesowych.

Uwzględnianie oraz przestrzeganie Kodeksu Postępowania 
ma najwyższy priorytet w obrębie całej Grupy PORR. Nie-
przestrzeganie zasad może skutkować natychmiastowym 
zakończeniem relacji biznesowych, a nawet blokowaniem 
kolejnych zamówień. W przypadku stwierdzenia zachowań 
odbiegających od Kodeksu Postępowania dla Partnerów 
Biznesowych, prosimy o przekazanie takiej informacji 
w wiadomości mailowej wysłanej bezpośrednio na adres 
compliance@porr-group.com.

Przedmowa
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Compliance i przeciwdziałanie 
korupcji

W firmie PORR korupcja nie jest tolerowana pod żadną 
postacią. To wymaga ścisłego przestrzegania wymagań 
dotyczących zgodności (ang. compliance), przeciwdzia-
łania korupcji, jak również ciągłego weryfikowania oraz 
certyfikacji wytycznych compliance, w tym odnośnie 
zapobiegania korupcji, prania pieniędzy czy finansowa-
nia terroryzmu. Również od naszych partnerów bizne-
sowych wymagamy zaangażowania w przestrzeganie 
przepisów ustawowych oraz standardów etycznych.

Ponadto, PORR stara się walczyć z wszelkimi formami 
przyjmowania korzyści w postaci prezentów, zapro-
szeń czy innych usług. Wszystkich Partnerów Bizneso-
wych PORR obowiązuje ścisły zakaz bezpośredniego czy 
pośredniego oferowania lub przyjmowania takich korzy-
ści. Dotyczy to również zaistnienia choćby pozoru takiej 
sytuacji lub realizowania własnych interesów (konflikt 
interesów) niezgodnych z wartościami korporacyjnymi.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 postępowanie zgodnie z prawnymi przepisami 

dotyczącymi compliance oraz przeciwdziałaniu 
korupcji;

•	 uwzględnianie wymagań określonych w Systemie 
Zarządzania Compliance PORR;

•	 że nie oferują ani nie przyjmują jakichkolwiek 
materialnych czy niematerialnych korzyści, 
którymi można by próbować wywierać wpływ 
na stosunek biznesowy;

•	 stosowanie uczciwych praktyk operacyjnych 
i biznesowych;

•	 unikanie potencjalnych konfliktów interesów;
•	 raportowanie naruszeń dotyczących przepisów 

ustawowych.

Uczciwa konkurencja

PORR uważa za konieczne przestrzeganie przejrzystości 
oraz uczciwości działań na rynku. Z tego względu niele-
galne praktyki dotyczące ustalania cen, podziału rynku 
lub zmowy w przetargach są zabronione. Zmowy oraz 
skoordynowane działania z podmiotami trzecimi, zwłaszcza 
spółkami konkurencyjnymi, które mają na celu ograniczenie 
konkurencji bądź nim skutkują, są zabronione i nie będą 
tolerowane przez PORR.

Oprócz przestrzegania wszystkich przepisów dotyczących 
przeciwdziałania nieuczciwej konkurencji, oczekujemy rów-
nież, że nasi Partnerzy Biznesowi będą w pełni przestrzegać 
wszystkich sankcji gospodarczych i kontroli eksportu.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 postępowanie zgodne z przepisami dotyczącymi 

przeciwdziałania nieuczciwej konkurencji;
•	 uwzględnianie wymagań określonych w Systemie 

Zarządzania Compliance PORR;
•	 że nie zawierają porozumień, ograniczających 

swobodną konkurencję;
•	 że nie udostępniają konkurencji wrażliwych 

informacji;
•	 że nie wchodzą w żadne układy przetargowe.
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Prawa człowieka i warunki pracy

Jako sygnatariusz Global Compact ONZ PORR gwa-
rantuje pełne poszanowanie międzynarodowych praw 
człowieka i oczekuje tego samego od swoich Partnerów 
Biznesowych. Obejmuje to również prywatne i publiczne 
służby bezpieczeństwa, które otrzymują od PORR zle-
cenia w pojedynczych przypadkach. Ponadto zapewnia 
stosowanie uczciwych praktyk zatrudnienia. Dotyczy to, 
na przykład, uczciwego wynagrodzenia, braku dyskrymi-
nacji, zapobiegania pracy dzieci oraz pracy przymusowej, 
a także swobodnego zrzeszania się pracowników.

Zgodnie z postanowieniami Global Compact ONZ, PORR 
promuje równe szanse i równe traktowanie – niezależnie 
od koloru skóry, narodowości, pochodzenia społecznego 
lub etnicznego, ewentualnych niepełnosprawności, orien-
tacji seksualnej, przekonań politycznych czy religijnych, 
stanu cywilnego, płci i oczywiście wieku.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 zgodność z postanowieniami praw pracowni-

czych oraz praw człowieka, jak również ustawy 
o ochronie osób nieletnich;

•	 swoim pracownikom środowisko pracy, w któ-
rym nie panuje dyskryminacja, lecz szacunek;

•	 zapobieganie i karanie wszelkich form pracy 
dzieci, pracy przymusowej, handlu ludźmi;

•	 uczciwe praktyki operacyjne dotyczące wyna-
grodzenia, godzin pracy, itp.;

•	 swobodę zrzeszania i przemieszczania się pra-
cowników;

•	 ochronę źródeł utrzymania i zdrowia społeczno-
ści lokalnych i ludności tubylczej.

Bezpieczeństwo i Higiena Pracy

Zobowiązujemy Partnerów Biznesowych PORR do 
zapewnienia swoim pracownikom dobrego samopoczucia 
fizycznego oraz psychicznego. Wiąże się to tak z bezpiecz-
nym jak i zdrowym środowiskiem pracy, a także ze ścisłym 
przestrzeganiem przepisów bezpieczeństwa.

Niemiecka ustawa o dochowaniu należytej staranności 
w łańcuchu dostaw
Jesteśmy bezwarunkowo zobowiązani do przestrzega-
nia praw człowieka i dochowania należytej staranno-
ści w zakresie ochrony środowiska w całym łańcuchu 
dostaw. Nasze wymagania wobec Partnerów Biznesowych 
w obszarze zaopatrzenia są określone w naszym oświad-
czeniu dotyczącym polityki w sprawie ustawy o obowiąz-
kach w zakresie łańcucha dostaw. Zasadnicze oświadcze-
nie można znaleźć na naszej stronie internetowej.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 przestrzeganie przepisów bezpieczeństwa pracy;
•	 uwzględnianie wymagań określonych w Systemie 

Zarządzania PORR w zakresie bezpieczeństwa 
i higieny pracy;

•	 że udostępniają pracownikom odpowiedni sprzęt 
BHP oraz oferuję i przeprowadzają szkolenia BHP;

•	 bezpieczne środowisko pracy;
•	 zapewnienie środowiska mającego korzystny 

wpływ na zdrowie i podejmowanie natych-
miastowych środków zaradczych w celu jego 
zapewnienia;

•	 zgłaszanie wypadków związanych z projektami 
PORR.
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Jakość i bezpieczeństwo

Partnerzy Biznesowi PORR muszą skoncentrować się na 
jakości oraz bezpieczeństwie dostarczanych usług oraz 
zobowiązać się do spełnienia umownych wymagań jakoś
ciowych. Ryzyka związane z jakością i bezpieczeństwem 
należy nieustannie analizować, a niezbędne rozwiązania 
oraz środki zaradcze muszą być opracowanie i wdrożone.  
Jednocześnie przedsiębiorstwa muszą badać własne 
łańcuchy dostaw, a należytą uwagę należy poświęcić 
pozyskiwaniu jakościowych produktów i usług, które można 
bezpiecznie zastosować oraz użytkować.

Ochrona danych i poufność

PORR wymaga od swoich Partnerów Biznesowych, 
zwłaszcza w sektorze usług, by odpowiedzialnie posłu-
giwali się wrażliwymi danymi, własnością intelektualną 
oraz wewnętrznymi informacjami, takimi jak patenty, 
know-how, czy tajemnice przedsiębiorstwa. Każda forma 
użycia danych osobowych, takich jak nazwiska, zdjęcia, 
informacje o ubezpieczeniu zdrowotnym itp., musi odby-
wać się zgodnie z obowiązującym prawem o ochronie 
danych – a zwłaszcza z Rozporządzeniem o Ochronie 
Danych Osobowych UE (RODO) oraz powiązanym ustawo-
dawstwem krajowym.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 uwzględnienie wymagań określonych 

w Systemie Zarządzania PORR odnośnie jakości;
•	 że dostarczą wymaganą jakość, zagwarantują 

bezpieczeństwo oraz wyniki
•	 aktywne wdrażanie oraz wsparcie zasad doty-

czących zapewnienia jakości;
•	 identyfikację ryzyk związanych z jakością oraz 

bezpieczeństwem oraz ich wpływ na codzienny 
przebieg prac i przepływ informacji, a także 
w miarę możliwości ich unikanie i ograniczanie 
ich występowania.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 posługiwanie się wszelkimi danymi osobowymi 

z ostrożnością oraz zgodnie z obowiązującymi, 
ustawowymi przepisami RODO;

•	 ochronę i nie ujawnianie poufnych informacji 
biznesowych;

•	 że nie będą wykorzystywać omyłkowo otrzy-
manych informacji o spółce oraz że powiadomią 
nadawcę niezwłocznie po otrzymaniu takich 
informacji;

•	 przechowywanie danych tylko przez czas 
trwania całego stosunku umownego oraz 
zgodnie z prawnymi wymaganiami przechowy-
wania dokumentów i prowadzenia dokumentacji, 
a także wszelkimi szczególnymi ustawami 
dotyczącymi prawa pracy;

•	 udzielanie dostępu do danych wyłącznie 
osobom, które potrzebują tych danych 
bezpośrednio.
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Własność firmy

Partnerzy Biznesowi ponoszą odpowiedzialność za dopil-
nowanie, aby własność firmy, jak na przykład kontenery 
pracownicze lub biurowe oraz sprzęt budowlany PORR, 
były wykorzystywane w sposób odpowiedzialny. Bez-
prawne, niedbałe lub jakiekolwiek inne niewłaściwe użycie 
własności firmy nie będzie tolerowane.

Ochrona siedlisk przyrodniczych

Partnerzy Biznesowi PORR muszą się wyraźnie zobo-
wiązać do ochrony środowiska oraz dążyć do działania 
w sposób jak najbardziej przyjazny dla klimatu. Ryzyka 
środowiskowe muszą być analizowane, a stosowne roz-
wiązania oraz środki zaradcze muszą zostać opracowane 
oraz wdrożone. Jednocześnie konieczna jest szczegółowa 
analiza własnego łańcucha dostaw. Podczas procesu zaku-
pów należy rozważyć przyjazne dla środowiska produkty 
budowlane, nie powodujące zanieczyszczeń lub usługi 
nabyte uczciwie w ramach wymiany handlowej polegającej 
na odpowiedzialnym pozyskiwaniu zasobów.

Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 ostrożne i odpowiedzialne korzystanie z własno-

ści dostarczonej przez PORR;
•	 dopilnowanie, by każdy przypadek kradzieży 

został ukarany;
•	 że nie użyją bezprawnie własności firmowej 

PORR.
Wszystkie spółki partnerskie PORR zapewniają:
•	 zgodność z ustawowymi wymaganiami dotyczą-

cymi ochrony środowiska;
•	 uwzględnienie wymagań zdefiniowanych 

w Systemie Zarządzania PORR odnośnie Śro-
dowiska i Energii;

•	 wzięcie czynnego udziału w walce ze zmianami 
klimatycznymi;

•	 identyfikację ryzyk środowiskowych oraz ich 
wpływ na codzienne procesy pracy oraz – gdy 
tylko to możliwe – próbę zapobiegania lub ogra-
niczenia ich oddziaływania;

•	 prowadzenie działalności z możliwie jak najefek-
tywniejszym wykorzystaniem zasobów, stosując 
recykling, by przeciwdziałać niedoborowi 
zasobów, a także unikać lub ograniczać wytwa – 
rzanie odpadów;

•	 ograniczanie do minimum zużycia wody oraz 
postępowanie zgodnie z ustawowymi normami 
dotyczącymi utylizacji ścieków;

•	 ostrożne obchodzenie się z ekosystemami róż-
norodności biologicznej.
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